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Aquisicao licencas de software Prezi Business, para criacdo e armazenamento de
apresentacdes, tanto offline quanto nas nuvens. Compativel com uma grande variedade de
dispositivos, entre desktops, tablets e outros dispositivos méveis. Permitindo a criacéo e

apresentacdo em qualquer lugar.

1. DO OBJETO

Aquisicdo de 08 (oito) licencas de software Prezi Business, para criagdo e
armazenamento de apresentacdes, tanto offline quanto nas nuvens. Compativel com
uma grande variedade de dispositivos, entre desktops, tablets e outros dispositivos

moveis. Permitindo a criagdo e apresentacdo em qualquer lugar.

2. LEGISLACAO APLICAVEL

A contratagdo objeto deste Termo de Referéncia se enquadra no Art. 9 inciso I,
combinado com Art. 6 inciso Il, da Resolugdo CDN 168/2008 contida no Regulamento de

Licitacbes e de contratos do Sistema SEBRAE.

3. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1 Fornecimento de 08(oito) licenca de software para desenvolvimento de
apresentacgfes, tanto offline quanto nos servidores do proprio software. Deve ser
compativel com uma grande variedade de dispositivos, tais como: desktops, tablets e
smartphones. Deve disponibilizar modelos editaveis para auxiliar na criagdo de
novas apresentacdes, além de tutoriais. Deve permitir a importacao de diversos tipos
de arquivos, como: audio, imagens e videos. Deve permitir zoom em tempo de

apresentacao, inclusive nos objetos importados.

4. DA GARANTIA DO PRODUTO E DOS SERVICOS DE INSTALACAO

Os servicos deverdo ser garantidos conforme suas caracteristicas citadas no item 4
deste Termo de Referencia, contados a partir da data de recebimento definitivo, contra

possiveis defeitos quanto ao funcionamento.

5. RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES
5.1 OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.1.1 O prazo para entrega sera de até 10 (Dez) dias Uteis, a partir da assinatura

do contrato;
5.1.2 A contratada se responsabiliza por todos os custos de entrega, frete, pessoal.

5.1.3 O software devera ser entregue instalado, configurado, colocado em
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5.1.4

5.1.5

5.1.6

5.1.7

5.1.8

5.1.9

5.1.10

5.1.11

5.1.12

5.1.13

5.1.14

5.1.15

5.1.16

funcionamento com acompanhamento de inicio da utilizacdo do software por
técnicos da empresa a ser contratada, na Sede Sebrae, localizada na Av.

Campos Sales, 3421, Bairro Olaria;

A empresa a ser contratada devera oferecer treinamento de, no minimo 8
(oito) horas sobre a correta utilizacdo do software a ser fornecido para 8 (0ito)

funcionérios designados pelo Sebrae em Rondénia;

Os servicos de manutencdo no software deverdo ser prestados por um

periodo de 12 (doze) meses, a titulo de garantia, sem 6nus para o Sebrae;

Os chamados solucdo de problemas que surgirem durante o periodo da

garantia deverdo ser atendidos em até 48 (quarenta e oito) horas;

O tempo de atendimento para efeito de aplicacdo de penalidades decorrentes
do ndo cumprimento dos prazos citados anteriormente para assisténcia
técnica sera contabilizado a partir da solicitagdo de assisténcia técnica a

empresa contratada;

Na eventualidade de necessidade de substituicdo do software, durante o
periodo de garantia, a empresa a ser contratada terd o prazo de 72 (Setenta

e duas) horas para providenciar a substituicéo;

A contratada é a Unica responsavel pelos fornecidos do Software para o

Sebrae, mesmo que tenham sido adquiridos de terceiros;

Deveréo ser entregues, juntamente com o Software 0s manuais técnicos em

portugués;

Executar os servicos, objeto do presente CONTRATO, nas condigcbes

propostas e compactuadas;

N&o assumir quaisquer despesas em nome e por conta do Sebrae — RO, sem

prévia e formal autorizagao;

Responsabilizar-se por todas as obrigacoes trabalhistas e sociais que dizem

respeito ao(s) profissional(s) que executara(ao) as atividades;

Comunicar, imediatamente, ao Sebrae — RO eventuais falhas, incorrecbes ou

necessidades de modificacbes, na execucao dos trabalhos;

Comunicar, por escrito, ao Sebrae — RO a existéncia de impedimento de

ordem ética e/ou legal em servigo que lhe tenha sido solicitado;

Responder perante o Sebrae — RO e terceiros pelo 6nus e despesas
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5.1.17

5.1.18

5.1.19

5.1.20

5.1.21

5.1.22

resultantes de quaisquer processos administrativos ou judiciais decorrentes
de eventuais prejuizos e danos causados por sua culpa ou dolo, demora, erro

ou omissao na execuc¢dao dos servicos, objeto do presente CONTRATO;

Executar o objeto do presente CONTRATO somente por meio dos seus

profissionais, estes representados por seus socios e/ou empregados;

Responsabilizar-se pela veracidade das informacdes de horas de servicos
efetivamente prestadas, sobe pena de, em havendo divergéncias no nimero
de horas informadas e o numero de horas prestadas , ser rescindido o
presente CONTRATO;

Guardar o mais absoluto sigilo em relag&o as informagdes ou documentos de
qualquer natureza de que venha a tomar conhecimento, em decorréncia da
prestagdo dos servicos, objeto deste CONTRATO, respondendo,
administrativamente, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e/ou

incorreta ou descuidada utilizac¢éo;

Respeitar a Politica de Seguranga da Tecnologia da Informacéo do Sebrae —
RO;

Emitir nota fiscal referente aos créditos adquiridos;

Apresentar documentacdo necessaria para cadastro no SEBRAE e

recebimento dos valores acordados;

5.2 OBRIGACOES DO SEBRAE/RO:

5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.24

5.25

Efetuar o pagamento do objeto nos termos do contrato mediante Nota Fiscal

devidamente atestada;

Apresentar o funcionario responsavel pelo recebimento dos produtos
solicitados fazendo imediata conferéncia e relacionar na nota fiscal, os

entregues e os rejeitados, ficando com copia da mesma;

Proporcionar todas as facilidades para que o fornecedor possa cumprir suas

obrigacdes dentro das normas e condicdes estabelecidas neste Termo;

Designar o Gestor do contrato, o qual certificard a qualidade e aceite do

objeto; contratado;

Comunicar formalmente a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade
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constatada na execucéo do objeto contratado;

5.2.6 Rejeitar o produto que nao esteja em conformidade com as descri¢oes.

6. DO PAGAMENTO

6.1 Os pagamentos serdo realizados por depdsito bancario na conta corrente de titularidade

da CONTRATADA em até 10 (dez) dias ap6s a entrega e Aceite Definitivo dos servigos;
6.2 Deveréo constar obrigatoriamente no corpo das notas fiscais as seguintes informacgoes:

¢ Descricdo do servico fornecido, preco unitario, preco total e data de emissao;
¢ Valor total, com as dedugdes de impostos devidos;
e NUmero do CONTRATO;

e Banco, nimero da agéncia e conta corrente para o pagamento.

6.3 As notas fiscais em desacordo com o exigido acima nao serdo pagas até que a
CONTRATADA providencie sua corre¢cao ou substituicdo, ndo ocorrendo, neste caso,
qualquer alteracdo no valor a ser pago pelo SEBRAE/RO;

6.4 Devera ser anexada pela CONTRATADA junto a Nota Fiscal de prestacdo de
servicos a prova de regularidade fiscal com os seguintes documentos, no caso de
expirado a vigéncia no momento da contratacao:

¢ Certiddes Negativas de Regularidade perante as Fazendas Federal, Municipal e
Estadual, Certidao Trabalhista, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.
6.5Quando a CONTRATADA prestar informagbes bancéarias incorretas que
impossibilitem a realizagdo do pagamento, 0 SEBRAE/RO descontara do valor deste
as despesas que venha a ter em virtude do erro;

6.6 O SEBRAE/RO néo se responsabilizara pelo pagamento de nenhum adicional

decorrente de qualquer operacao realizada junto a rede bancaria, como por exemplo,

taxas, multas, entre outros.

DISPOSICOES GERAIS

E vedada a subcontratacdo total ou parcial do servico, sem expressa anuéncia do

SEBRAE/RO, assim como nao serdo admitidos consoércio, associacdes, cessées ou

transferéncias, fusbes, cisbes ou incorporacdes, para a execucdo dos servicos relativos a

esta contratacao.

DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato € de 12 meses a contar da data do seu aceite podendo ser

prorrogada, por igual periodo ou fracdo, por interesse das partes.
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Porto Velho, 01 de fevereiro de 2018.

Glenny Paes Salles Erika Silva dos Santos
Analista Gerente
Unidade de Suporte Operacional - USO Unidade de Suporte Operacional - USO



